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Glossary of abbreviations

Acronym Description

ATE Association of Tanzania Employers 

CBA Collective Bargaining Agreement 

CSR Corporate Social Responsibility

CTI Confederation of Tanzania Industries 

DSE Dar es Salaam Stock Exchange 

ESG Environmental, Social, and Governance

FY Financial Year

GDP Gross Domestic Product 

GHG Greenhouse Gases

GRI Global Reporting Initiative

IIRC International Integrated Reporting Council 

JTI Japan Tobacco International 

JTI CoC JTI Code of Conduct 

JTI OGL JTI Operating Guidelines 

NBS National Bureau of Statistics 

NWOW New Ways of Working 

OSHA Occupational Safety and Health Authority

PWD People with Disabilities 

SDGs Sustainable Development Goals 

TASUBA Taasisi ya Sanaa na Utamaduni Bagamoyo

TCC Plc Tanzania Cigarette Public Limited Company

TECC Tanzania Entrepreneurship & Competitiveness Center 

TFRS Tanzania Financial Reporting Standard

TPSF Tanzania Private Sector Foundation

TZS Tanzania Shilling
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Ripoti hii  Jumuishi  inahusu mwaka wa 
fedha unaoanzia Januari  1, 2024 hadi  
Desemba 31, 2024. Inatoa muhtasari  wa 
kina kuhusu hatua tulizochukua , fursa 
tulizotumia , na changamoto tulizokabiliana  
nazo ndani ya Tanzania na nje ya mipaka 
yake.

Kuhusu 
ripoti  hii

Kupitia ripoti  hii , tunaonesha dhamira yetu 
ya kuleta athari  chanya kwa jamii , biashara, 
na serikali , sambamba na kujikita  katika  
misingi  ya uwazi, uwajibikaji , na kuchochea   
thamani  endelevu.
Mtazamo wetu mkuu umeelekezwa kwenye shughuli zetu 
hapa Tanzania, tukiongozwa na Viwango vya Mpango wa 
Kimataifa  wa Uwasilishaji wa Taarifa (GRI) pamoja na 
Mfumo  wa Uwasilishaji wa Taarifa Jumuishi . Kupitia njia hii, 
tunasisitiza  uundaji wa thamani katika nguzo sita, kwa 
kuhakikisha mtazamo jumuishi  wa mchango wetu katika 
maendeleo endelevu ya kiuchumi, kijamii  na kimazingira. 
Ingawa ripoti  hii inaangazia shughuli zetu hapa Tanzania, 
sehemu maalum pia zinaonyesha juhudi pana za kampuni 
mama katika kusukuma mbele ajenda ya maendeleo 
endelevu na uundaji wa thamani ya muda mrefu.

Tunapoendelea kuboresha mbinu zetu za Uwasilishaji wa 
Taarifa Jumuishi , tumejizatiti  katika kupanua wigo na kina 
cha taarifa tunazotoa. Ripoti zijazo zitajumuisha data na 
maarifa ya kina zaidi, hatua ambayo itaimarisha  zaidi 
dhamira yetu ya kutoa taarifa kwa uwazi na zenye athari 
chanya.

Mipaka na wigo

Lengo kuu la ripoti  hii ni kutoa taarifa zinazohusiana moja 
kwa moja na masuala muhimu, zenye uzito, za kina, na 
zinazoweza kulinganishwa, kwa madhumuni ya kuhakikisha 
uwazi na mwendelezo wa taarifa kwa wadau wetu wote. 
Wigo wa Ripoti hii Jumuishi  unahusu shughuli za Kampuni 
ya Sigara Tanzania zinazofanyika ndani ya nchi. Vilevile, 
ripoti  hii inagusia masuala muhimu yanayohusu makundi ya 
wadau wakuu, wakiwemo watumiaji  wa bidhaa, wafanyakazi, 
wanahisa, na jamii kwa ujumla.

Viwango vyetu vya kuripoti

Ripoti hii imeandaliwa kwa kurejelea Viwango vya Mpango wa 
Kimataifa  wa Uwasilishaji wa Taarifa (GRI) vya mwaka 2021, 
pamoja na Mfumo  wa Uwasilishaji wa Taarifa Jumuishi  wa 
Baraza la Kimataifa  la Uwasilishaji wa Taarifa Jumuishi  (IIRC), na 
pia kwa kuzingatia Kiwango cha Kwanza cha Uandishi wa Ripoti 
za Fedha vya Tanzania (TFRS 1). Lengo ni kuhakikisha utoaji wa 
taarifa kwa uwazi na uwajibikaji , sambamba na kuendana na 
viwango bora vya kimataifa  katika utoaji wa taarifa kuhusu 
maendeleo endelevu na taarifa za kampuni.

Katika Kampuni ya Sigara Tanzania (TCC Plc), tunaendelea kuwa 
thabiti  katika dhamira yetu ya kuboresha viwango vyetu vya 
uwasilishaji  wa taarifa na kuimarisha kwa hatua endelevu mbinu 
zetu za uwasilishaji  wa taarifa jumuishi . Tunapoendelea na safari 
hii, lengo letu ni kuzalisha ripoti  inayooana kikamilifu  na Viwango 
vya Mpango wa Kimataifa  wa Uwasilishaji wa Taarifa (GRI), ikiwa 
ni uthibitisho  wa kujitolea kwetu katika kufanya biashara kwa 
uwajibikaji , kukuza maendeleo endelevu, na kuunda thamani kwa 
wadau wetu. 

Ili kuwezesha upatikanaji rahisi na kuongeza uelewa wa ripoti  hii, 
tumetoa Kiashiria cha GRI mwishoni  mwa ripoti , ambacho 
kinaelekeza wazi taarifa zetu kuhusu maendeleo endelevu. Aidha, 
Ripoti yetu Jumuishi  ni chombo muhimu cha mawasiliano  
kinachoonesha maendeleo, utendaji, na dhamira yetu ya muda 
mrefu kwa uwazi na kwa namna ya kimuundo.

Wajibu wa uwasilishaji  wa taarifa  zetu

Bodi ya Wakurugenzi inabeba jukumu la juu kabisa katika 
kuhakikisha kuwa masuala ya maendeleo endelevu 
yanajumuishwa kikamilifu  katika mikakati  yetu ya biashara. 
Maelezo ya kina kuhusu mfumo  wetu wa utawala na miundo ya 
uwajibikaji  yanapatikana katika sehemu ya Utawala wa Kampuni 
ya ripoti  hii. Tumejizatiti  kuzingatia viwango vya juu kabisa vya 
uadilifu  katika Ripoti hii Jumuishi , kwa kuhakikisha kuwa 
maendeleo yetu kuelekea mustakabali  endelevu yanaoneshwa 
kwa usahihi, uwazi, na bila upendeleo

Kwa taarifa zaidi, tembelea tcc.tz
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TCC Plc at a glance

Years in operation in Tanzania

Revenue FY 2024 TCC total assetsNet income FY 2024

TZS 115B TZS 454B TZS 374B

Branch offices

63 16

Local shareholding

18.4 % 21%

Women representation

Products

458
Employees



Kampuni ya Sigara kwa muhtasari

Miaka ya uendeshaji nchini  Tanzania

Mapato kwa mwaka wa fedha 
2024 Jumla ya mali  ya kampuniMapato halisi  kwa mwaka wa 

fedha 2024

TZS 115B TZS 454B TZS 374B

Matawi

63

Wanahisa wa ndani

18.4 %

458
Wafanyakazi

21%

Uwakilishi  wa wanawake
U

ku
ra

sa
 2

1

Bidhaa za TCC Plc

16
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Kuwezesha na kuboresha nguvu kazi yetu

Katika Kampuni yetu TCC Plc, tunatambua kwamba wafanyakazi 
wetu ndio nguvu kazi inayowezesha mafanikio  na tumejitolea  
kukuza utamaduni wa ushiriki, mafunzo endelevu, na usasa. 
Mwaka 2024, tulizidisha  juhudi zetu za kubadilisha mawazo, 
kuongeza ujuzi wa wafanyikazi wetu, na kukumbatia njia mpya za 
kufanya kazi sambamba na historia ya kampuni yetu. Mtazamo 
wetu katika maendeleo ya wafanyakazi ulijumuisha uboreshaji wa 
kina na programu za mafunzo za kuwawezesha wafanyakazi wetu 
kupata ujuzi wa kina. Mafunzo ya uongozi yalichukua nafasi 
muhimu katika kuimarisha ujumuishaji , wakati mabadiliko  ya 
kidigitali  na uboreshaji wa mifumo  ukiimarisha ufanisi.Tuliendelea 
kuheshimu Makubaliano ya Mkataba wa Hari Boara baina  
Manajimenti  na Chama cha Wafanyakazi kwa manufaa ya pande 
zote za wafanyakazi na kampuni kwa kutoa marupurupu ya 
nyongeza kama vile posho za likizo, usaidizi wa matibabu, 
marupurupu ya kustaafu na mipango mingine ya kuboresha 
maslahi ya wafanyakazi. Ili kukuza hisia dhabiti  za jamii, 
tulitanguliza  juhudi za kushirikisha wafanyakazi kama vile Siku ya 
Familia, ambayo hudumisha uhusiano nje ya mahali pa kazi, na 
Mkutano wa Mabingwa yaani wafanyakazi wa Kampuniya Sigara, 
ambao huadhimisha michango bora.

Mkakati  wetu wa uboreshaji wa kisasa unahakikisha kuwa 
Kampuni ya Sigara inasalia kuwa chapa, yenye ushindani, na 
iliyotayarishwa ili kukidhi mahitaji  yanayobadilika ya sekta hiyo 
huku ikithamini  na kuwawezesha wafanyakazi wetu.

Uwekezaji kwenye jamii

Mwaka 2024, Kampuni ya Sigara ilithibitisha  tena dhamira yake ya 
uwajibikaji  wa kijamii  kwa kuwekeza kwa kiasi kikubwa katika 
miradi ya maendeleo ya jamii yenye manufaa makubwa kote 
Tanzania Bara na Zanzibar. Miradi hii ililenga kukuza ukuaji 
endelevu, kuboresha maisha ya wananchi, na kuboresha ustawi wa 
jamii.

Mbali na michango ya kifedha, wafanyakazi wetu walichukua 
jukumu muhimu katika kutekeleza miradi hii kwa kujitolea jumla ya 
masaa 710 katika utekelezaji wa miradi. Ushiriki huu wa moja kwa 
moja unasisitiza dhamira yetu thabiti  ya kuleta mabadiliko  yenye 
maana na ya kudumu, na kuhakikisha kwamba juhudi zetu za 
uwajibikaji  wa kijamii  hazishii tu katika msaada wa kifedha bali pia 
katika ushiriki wa moja kwa moja katika uwezeshaji wa jamii.

Dhamira ya kushirikiana na mamlaka za kisheria

Kama sehemu ya mbinu yetu ya utawala bora wa kampuni, 
tunashirikiana kikamilifu  na wadau wetu ikiwemo watunga sera na 
mamlaka za udhibiti  ili kutetea kanuni za haki na usawa. Aidha, 
tunaendelea kushirikiana na mamlaka husika za serikali ili sio tu 
kupambana na biashara haramu ya bidhaa za sigara, bali pia 
kuongeza uhamasishaji kuhusu madhara ya biashara haramu ya 
sigara, kuhakikisha mazingira wazi ya soko yenye ushindani, haki 
na uwazi.

Kuunda Thamani Endelevu yenye Faida

Katika Kampuni ya TCC Plc, mafanikio  yetu 
yanafafanuliwa sio tu kutokana na faida za 
kifedha bali pia na matokeo chanya tunayounda 
kwa wadau wetu na jamii. Tumejitolea kuleta 
faida kubwa kwa wanahisa wetu huku 
tukihakikisha shughuli zetu zinasukuma 
maendeleo endelevu. Kwa kujumuisha uundaji 
wa thamani wa muda mrefu katika mtindo  wetu 
wa biashara, tunalenga kutengeneza utajiri  kwa 
wawekezaji wetu huku tukichangia vyema 
kwenye mazingira na jamii.

Mkakati  wetu wa uendelevu umejikita  katika 
nguzo tatu kuu: kubuni bidhaa, kuwawezesha 
watu na kulinda sayari. Kiini cha dhamira yetu ni 
imani kwamba maisha bora ya baadaye huanza 
na bidhaa tunazobuni, tukizingatia  uvumbuzi. 
Mbali na uvumbuzi wa bidhaa, tunatoa 
kipaumbele kwa kuwawezesha watu binafsi , 
ikiwa ni pamoja na wafanyakazi na vikundi vya 
ujasiriamali  vya wanawake ili kuwa na athiri 
chanya katika maisha na mustakabali  wao. 
Zaidi ya hayo, tumejitolea  kulinda sayari kwa 
kukabiliana na mabadiliko  ya hali ya hewa na 
kuhifadhi asili, tukitambua  juhudi hizi kuwa 
muhimu kwa ulimwengu unaostawi leo na 
kesho.
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Tamko la mwenyekiti







Dear 
shareholders,

Performance highlights

This year, TCC Plc demonstrated resilience and strength, recording a 
steady increase in revenue to TZS 445 billion, up from TZS 374 billion in 
2023. Our gross profit also rose to TZS 280 billion up from TZS 204 
billion in the previous year. These results reflect our focus on 
operational efficiency, cost management, and a strong brand portfolio. 
Additionally, we maintained our strong market leadership position, 

underscoring the effectiveness of our business strategy and our ability 
to meet evolving consumer needs. In addition to financials, our growth 
story is deeply intertwined with consumer satisfaction. We remain 
committed to delivering high -quality products that align with shifting 
consumer preferences, ensuring that our offerings remain relevant and 
appealing. We have solidified our market position while adapting to 
changing regulatory landscapes and economic challenges.

As I reflect on the year 2024, I am proud of 
the progress we have made at TCC Plc in 
strengthening our position as a leader in the 
tobacco industry. 
Our commitment to delivering long -term value to stakeholders 
while upholding the highest standards of sustainability and 
corporate responsibility has been at the core of everything we 
do. We have achieved solid growth by focusing on customer 
satisfaction and operational excellence. Despite challenges 
such as a dynamic economic landscape and evolving regulatory 
requirements, we have successfully navigated these obstacles 
while maintaining our commitment to responsible business 
practices and stakeholder engagement. Our efforts have not 
only enhanced our financial performance but also contributed 
positively to the broader community and our employees.

TZS 445B TZS 280B
Revenue is up from TZS 374 

Billion in 2023
Gross profits are up from TZS 204 

Billion in 2023

19%
Growth in revenue 

in FY 2024

37%
Increase in gross 
profit in FY 2024
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Chief Executive Officers statement







Infinite 
gratitude

FY 2024 has been a year of transformation, growth, 
and reflection for TCC Plc. We have strengthened 

our sustainability journey, achieved strong financial 
results, and set the stage for continued 

improvement. While we take pride in our history 
and accomplishments, our focus remains firmly on 

the future.

On behalf of the Board of Directors and the entire 
TCC Plc team, I want to extend our deepest 

gratitude to all our stakeholders for your 
unwavering support. Together, we will continue to 

contribute to the social and economic 
development of Tanzania and build a sustainable 

future for all.

Thank you for your continued trust and partnership.

Chief Executive Officers (CEO) statement
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Wadau 
wetu,

Vipengele vya utendaji

Mwaka uliopita , kampuni ilionesha ustahimilivu  na uimara kwa kurekodi 
ongezeko thabiti  la mapato hadi kufikia Shilingi Bilioni  445 kutoka 
Shilingi Bilioni  374 mwaka 2023, huku faida ghafi ikiongezeka hadi 
Shilingi Bilioni  280 kutoka Shilingi Bilioni  204 mwaka uliopita . Matokeo 
haya yanaakisi mkazo wa kampuni katika ufanisi  wa kiutendaji, 
usimamizi  wa gharama, na uimara wa chapa zake, sambamba na 

kuendeleza nafasi ya uongozi wa soko kama uthibitisho  wa mafanikio  
ya mkakati  wa kibiashara na uwezo wa kukidhi mahitaji  ya wateja 
yanayoendelea kubadilika. Mbali na mafanikio  ya kifedha, ukuaji huu 
umejikita  katika kuridhika kwa wateja kupitia utoaji wa bidhaa za hali ya 
juu zinazokidhi ladha na matarajio  ya wateja wa sasa, hatua iliyosaidia 
kuimarisha nafasi ya kampuni sokoni huku ikijibadilisha  kwa ufanisi  
dhidi ya changamoto za kiuchumi na mabadiliko  ya mazingira ya 
kisheria.

Ninapotafakari  mwaka wa 2024, najivunia 
mafanikio  tuliyoyapata  katika  kuimarisha  
nafasi  yetu kama kinara wa sekta ya 
tumbaku.
Dhamira yetu ya kutoa thamani ya muda mrefu kwa wadau 
imekuwa kiini cha kila tunachofanya. Tumefanikisha ukuaji 
imara kwa kuzingatia kuridhisha wateja na ubora wa 
uendeshaji. Licha ya changamoto kama vile hali tete ya uchumi 
na mabadiliko  ya mara kwa mara katika kanuni za udhibiti , 
tumeweza kuzikabili  kwa mafanikio  huku tukidumisha  
uwajibikaji  wa kibiashara na ushirikishwaji  wa wadau. Jitihada 
hizi zimeboresha sio tu matokeo yetu ya kifedha bali pia 
zimechangia kwa kiasi kikubwa katika maendeleo ya jamii kwa 
ujumla na ustawi wa wafanyakazi wetu.

TZS 445B TZS 280B
Mapato  yameongezeka 

kutoka bilioni  374 mwaka wa 
2023

Faida imeongezeka kutoka bilioni  
204 mwaka wa 2023

19%
Ongezeko la 

mapato FY 2024

37%
Ongezeko la 

faida ghafi  FY 
2024

Tamko la Afisa  Mtendaji  MkuuU
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Shukrani  
isiyo na 

kifani
Katika mwaka wa fedha 2024, Kampuni ya Sigara 
Tanzania imeendelea kujidhihirisha kama taasisi  

inayojitahidi  kuleta mabadiliko  chanya kwa jamii na 
wadau wake. Mwaka huu umekuwa wa mageuzi, 

ukuaji, na tathmini  ya mafanikio , ambapo kampuni 
imeimarisha safari yake ya maendeleo endelevu, 

kufanikisha matokeo thabiti  ya kifedha, na kuweka 
msingi  madhubuti  wa maboresho ya kudumu. 

Tukiwa na fahari ya historia yetu, tunabaki 
tukiangazia kwa makini mustakabali  wetu kwa 

kuendelea kuwekeza katika mikakati  inayolenga 
ukuaji endelevu, ushirikishwaji  wa wadau, na 
utendaji wa kijamii  unaowiana na misingi  ya 

utawala bora.

Kwa niaba ya Bodi ya Wakurugenzi na timu nzima 
ya Kampuni ya Sigara Tanzania, napenda kutoa 

shukrani za dhati kwa wadau wetu wote kwa 
usaidizi wenu usioyumba. Kwa pamoja, 

tutaendelea kuchangia maendeleo ya kijamii  na 
kiuchumi ya Tanzania na kujenga mustakabali  

endelevu kwa vizazi vya sasa na vijavyo.

Asanteni kwa kuendelea kutuamini  na kushirikiana 
nasi.

Tamko la Afisa  Mtendaji  Mkuu U
ku

ra
sa
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